REGULAMIN
KORZYSTANIA ZE ZBIOROW JELENIOGORSKIEGO CENTRUM INFORMACJI
| EDUKACJI REGIONALNEJ — KSIAZNICA KARKONOSKA
W JELENIEJ GORZE

l. Postanowienia ogolne
§1

Jeleniogorskie Centrum Informacji 1 Edukacji Regionalnej — Ksigznica Karkonoska, zwane
dalej Ksigznicg Karkonoska, jest gtdwna biblioteka publiczng miasta Jelenia Gora i powiatu
jeleniogorskiego.

§2

Ksigznica Karkonoska udostepnia zbiory oraz zapewnia obstuge biblioteczng i informacyjna.

§3

Godziny otwarcia poszczegdlnych agend Ksiaznicy Karkonoskiej okresla Zalacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

§ 4

Dyrektor Ksigznicy Karkonoskiej ma prawo zamkna¢ Ksigznice Karkonoska lub jej agendy
na czas okreslony z powodu awarii, remontu, prac porzadkowych, inwentaryzacji zbiorow lub
innych waznych przyczyn.

§5

Korzystanie ze zbiorow Ksigznicy Karkonoskiej jest bezplatne, z wyjatkiem optat
pobieranych za:

e wystawienie duplikatu zgubionej lub zniszczonej przed uptywem 3 lat od wydania
karty bibliotecznej
niezwrdcenie w terminie wypozyczonych materiatow bibliotecznych
upomnienie telefoniczne lub wystane poczta analogowa
uszkodzenie, zniszczenie lub zagubienie materiatow bibliotecznych
koszt przesytki materiatow bibliotecznych pozyskanych na zasadach wypozyczen
miedzybibliotecznych

e ustugi bibliograficzne, dokumentacyjne, reprograficzne

e wydruki z komputera

e plyty CD, DVD do przegrania informacji
Wysokos¢ optat okre§la dyrektor Ksigznicy Karkonoskiej odrebnym Zarzadzeniem,
stanowigcym Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.
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§6

Ksigznica Karkonoska udostgpnia zbiory biblioteczne w:

e wypozyczalniach - na zewnatrz

e czytelniach - na miejscu.

Czytelnicy maja wolny dostep do wyznaczonych ksigzek i czasopism biezacych.

§7

W Ksigznicy Karkonoskiej obowigzuje centralny zapis.

Rejestracja czytelnikow i wypozyczen prowadzone sg W Systemie zautomatyzowanym.

Po zarejestrowaniu si¢ czytelnicy otrzymuja dostep do indywidualnego internetowego
konta, zabezpieczonego hastem.

Konto czytelnicze umozliwia uzytkownikowi wyszukiwanie informacji w katalogu
bibliotecznym, zamawianie oraz przedtuzanie terminu zwrotu materialow bibliotecznych
oraz sprawdzanie listy wypozyczonych przez siebie ksigzek.

§ 8

Na terenie Ksigznicy Karkonoskiej obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.
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§9

Osoby korzystajace z Ksigznicy Karkonoskiej zobowigzane sg do przestrzegania
niniejszego Regulaminu oraz stosowania si¢ do uwag i wskazoéwek pracownikow
placowki.

Warunki korzystania ze zbiorow Ksigznicy Karkonoskiej

§ 10

Warunkiem korzystania ze zbioréw Ksigznicy Karkonoskiej jest posiadanie aktualnej
karty bibliotecznej.

Karte biblioteczng czytelnik otrzymuje po zapisaniu si¢ w budynku gtéwnym Ksigznicy
Karkonoskiej lub jej Filiach.

Czytelnik ma prawo tylko do jednej karty bibliotecznej.

Czytelnik ma prawo bezptatnie wymieni¢ zniszczong kartg biblioteczng po uptywie 3 lat
od jej wydania

§11

Karte biblioteczng wystawia si¢ na podstawie dowodu 0sobistego - osoby doroste oraz
legitymacji szkolnej - osoby niepetnoletnie.

Czytelnik powinien zapoznac si¢ z Regulaminem i podpisa¢ zobowigzanie przestrzegania
jego zasad.



3.

Prawo do korzystania ze zbiorow ksigzki mowionej maja w pierwszej kolejnosci osoby
posiadajace  legitymacj¢ Polskiego Zwigzku Niewidomych lub innej organizacji
zrzeszajacej osoby niepetlnosprawne lub zaswiadczenie potwierdzajace trudnosci
z czytaniem zwyktego druku oraz seniorzy.

Osoby niepeloletnie otrzymuja karte biblioteczng na podstawie legitymacji szkolnej
1 zobowigzania podpisanego przez rodzicéw lub opiekundéw prawnych.

§12

Karta biblioteczna stanowi wtasnos¢ Biblioteki.

§ 13

Czytelnik zobowigzany jest poinformowaé¢ Ksigznicg Karkonoska o zmianie adresu
zamieszkania i innych danych przekazywanych w trakcie rejestracji

1.

2.

§ 14

W razie zagubienia karty bibliotecznej czytelnik otrzyma jej duplikat po uiszczeniu
optaty, ktorej wysoko$¢ okreslona jest w Zataczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu.

O zagubieniu karty bibliotecznej nalezy niezwlocznie zawiadomi¢ Ksigznicg Karkonoska.
W przeciwnym razie wilasciciel karty ponosi konsekwencje wynikajgce z ewentualnego
uzywania tej karty przez inng osobg.

§15

Czytelnik posiadajacy karte biblioteczng ma prawo do korzystania z materiatlow
bibliotecznych znajdujacych si¢ we wszystkich agendach Ksigznicy Karkonoskiej.

1.

§ 16

Osoby nie posiadajgce statej karty bibliotecznej maja prawo korzysta¢ ze zbiorow
Ksiaznicy Karkonoskiej tylko na miejscu w Czytelniach, po uzyskaniu jednorazowej karty
wydanej na podstawie dowodu tozsamos$ci i sporzadzeniu na jego podstawie
jednorazowego wpisu.

Czytelnik moze otrzymac jednorazowg karte tylko raz. Przy ponownym korzystaniu
z Ksigznicy Karkonoskiej czytelnik jest zobowigzany do posiadania stalej karty
bibliotecznej.



I11.  Odpowiedzialno$¢ za korzystanie ze zbiorow bibliotecznych

§17

1. Czytelnik zobowigzany jest do poszanowania wypozyczonych materiatlow bibliotecznych
oraz zabezpieczenia ich przed wszelkimi uszkodzeniami i zniszczeniem.

2. Czytelnik powinien zwrdci¢ uwage na stan materialow bibliotecznych przed ich
wypozyczeniem i zglosi¢ bibliotekarzowi dostrzezone uszkodzenia.

§18

1. Czytelnik odpowiada za szkody wynikle z zagubienia, uszkodzenia lub zniszczenia
materialdw bibliotecznych.

2. W przypadku zagubienia, uszkodzenia lub zniszczenia materiatdéw bibliotecznych
czytelnik jest zobowigzany:
e odkupi¢ identyczne lub inne wskazane
e zaptaci¢ kwote odszkodowania, ktérego wysokos$¢ ustala bibliotekarz w zalezno$ci od

aktualnej wartosci rynkowe;j

e ponies¢ w razie potrzeby koszty naprawy

3. W przypadku zagubienia lub zniszczenia jednego tomu z dzieta wiclotomowego czytelnik
jest zobowigzany odkupi¢ brakujacy tom, lub gdy nie jest w stanie odkupi¢ brakujacego
tomu, zaptaci¢ rownowarto$¢ catosci dzieta.

§ 19

W przypadkach losowych (pozar, powddz) zwolnienie od odszkodowania moze nastgpic tylko
na podstawie dokumentu potwierdzajacego zaistniala sytuacje, wystawionego przez
uprawnione do tego instytucje.

§ 20

Wobec czytelnikow, ktorzy nie wywigzujg si¢ z zobowigzan okre$lonych w niniejszym
Regulaminie Ksigznica Karkonoska moze dochodzi¢ naprawienia szkody w formie
polubownej lub na drodze sadowe;.

IV.  Wypozyczanie materialéw bibliotecznych w Wypozyczalni i Filiach

§ 21

1. Czytelnicy maja wolny dostegp do calosci lub wyznaczonej czgsci  zbiorow
zgromadzonych w Wypozyczalni i Filiach.

2. Po wybraniu ksigzek czytelnik przekazuje je bibliotekarzowi w celu rejestracji
wypozyczen.

3. Pozostate ksigzki czytelnicy wyszukuja w katalogu komputerowym i zamawiaja na
podstawie rewersow, ktore przyjmowane sa w godzinach pracy Wypozyczalni.

4. Zamowienie realizowane jest niezwlocznie w miar¢ mozliwosci bibliotekarzy 1 ilo$ci
zamoOwien



5. Ksigzki nie odebrane w ciggu 2 dni wracaja do Magazynu.
§ 22

1. Czytelnik moze wypozyczy¢ w Wypozyczalni i w kazdej Filii 3 jednostki materiatow
bibliotecznych i 5 tytutléw ksigzki méwionej na okres 30 dni z mozliwoscig przedtuzenia
terminu zwrotu.

2. Prosba o przedtuzenie moze by¢ zgloszona osobiscie, przez Internet lub telefonicznie
najpozniej w dniu uptywu terminu zwrotu ksigzki

§23

1. W uzasadnionych przypadkach Ksigznica Karkonoska ma prawo wypozyczy¢ materiaty
biblioteczne na okres krétszy niz okreslony w Regulaminie.

2. Ksigznica Karkonoska nie przedluza terminu zwrotu materiatow bibliotecznych
w przypadku:
e niezwrdcenia w terminie innych wypozyczonych
e nieuregulowania kar za przetrzymanie
e duzego zapotrzebowania na wypozyczone materialy biblioteczne.

§ 24

Niezwrocenie w terminie wypozyczonych materiatow bibliotecznych pocigga za sobg
nastepujace konsekwencje:

e upomnienie pisemne lub telefoniczne

e naliczenie kary pieni¢znej

e przekazanie sprawy dochodzenia praw majatkowych do wypozyczonych zbioréw

firmie windykacyjnej
e skierowanie sprawy na droge sadowa
e umieszczenie danych w krajowym rejestrze dluznikow.

V. Udostepnianie materialéw bibliotecznych w Czytelniach

§ 25

Korzystajacy z Czytelni zobowiazani sg przekaza¢ bibliotekarzowi aktualng karte biblioteczng
lub karte jednorazows.

Przed opuszczeniem Czytelni czytelnik zwraca bibliotekarzowi materialy, z ktérych korzystat
i otrzymuje pozostawiong karte biblioteczng

§ 26
W Czytelniach obowigzuje cisza, zakaz spozywania napojow 1 positkdw oraz prowadzenia

rozmow przez telefony komorkowe. Telefony komorkowe wnoszone do Czytelni powinny
by¢ wyciszone.



§27

Korzystajacy z Czytelni zobowigzani sg pozostawi¢ okrycia wierzchnie, torby, plecaki,
parasolki itp. w szafkach w szatni.

Za pozostawione w szafkach w szatni przedmioty wartosciowe Ksigznica Karkonoska nie
odpowiada.

§ 28

Czytelnik zobowigzany jest zglosi¢ bibliotekarzowi wnoszone do Czytelni wlasne ksigzki,
czasopisma i inne publikacje.

§ 29

1. W Czytelni korzysta si¢ na zasadzie samoobstugi z ksigzek i czasopism biezgcych

wyltozonych na regatach. Wybrane ksigzki czytelnik zanosi do bibliotekarza w celu ich

rejestracji.

Czytelnik nie moze sam odktadac¢ ksigzek na potke

3. Z pozostatych ksigzek i rocznikdw czasopism po zlozeniu rewersu U bibliotekarza
w celu sprowadzenia ich z Magazynu.

N

§ 30

Czytelnicy czytajacy prase biezaca, dostgpng na zasadzie samoobstugi moga jednoczesnie
korzysta¢ z 3 tytulow.

§ 31

1. Ksigzki 1 oprawne roczniki czasopism znajdujace si¢ w magazynie, mozna zamawiaé
najpozniej na godzing przed zamknigciem Ksigznicy Karkonoskie;j.

2. Jezeli czytelnik zglosi potrzebe korzystania z dostarczonych mu z magazynu ksigzek lub
rocznikow czasopism w nastgpnych dniach, bibliotekarz zatrzymuje je w Czytelni.

3. W przypadku. kiedy czytelnik nie zglosi si¢ w ustalonym terminie, zamdwione materiaty
po 2 dniach zostang zwrocone do Magazynu.

§32
Wynoszenie z Czytelni materiatow bibliotecznych bez zgody bibliotekarza jest zabronione.

33

1. Czytelnia prowadzi wypozyczenia krétk(?terminowe - materiaty udostepniane
prezencyjnie mogg by¢ wypozyczane do domu na krotki termin (noc, weekend, Swigta).

2. Wypozyczenia krotkoterminowe nie obejmujg wydawnictw encyklopedycznych,
albumowych i rocznikoéw czasopism.

3. Jednorazowo mozna wypozyczy¢ 3 pozycje: ksigzki, czasopisma, multimedia.

4. Wypozyczenie nastepuje przed zamknigciem Czytelni. Zwrot materialow tuz po jej
otwarciu.



5. Czytelnik, ktory nie dotrzyma terminu zwrotu materiatow, traci prawo do takiej formy
wypozyczen.

V1.  Reprografia zbiorow

§ 34

=

Na kopiowanie materiatow bibliotecznych czytelnik musi uzyskac zgodg bibliotekarza.

Materiaty biblioteczne moga by¢ kopiowane wytacznie w Ksigznicy Karkonoskie;j.

3. Zgodnie z Ustawg ,,0 prawie autorskim i prawach pokrewnych” z dnia 4 lutego 1994 r.
( DU z 1994 Nr 24 poz.83 z pdzniejszymi zmianami) nie kseruje si¢ catej ksigzki, tylko
niewielkie fragmenty do uzytku wtasnego.

4. Nie wykonuje si¢ odbitek kserograficznych:

a) rekopisow, starych drukow, oryginalnych fotografii, grafik, drukéw rzadkich i cennych
b) wydawnictw zwartych do 1945 r.

¢) egzemplarzy w zlym stanie zachowania

d) egzemplarzy archiwalnych oznakowanych odpowiednim symbolem

e) wydawnictw, ktorych kopiowanie jest niemozliwe ze wzgledow technicznych (duzy
format, oprawa uniemozliwiajaca catkowite otwarcie dokumentu...)

fkoszty za ustugi reprograficzne pokrywa korzystajacy zgodnie z obowigzujacym
cennikiem stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

5. Fotografowanie dokumentow mozliwe jest po uzyskaniu zgody bibliotekarza.

N

§ 35

Czytelnicy korzystajacy z kopiarki samoobstugowej osobiscie odpowiadajg za przestrzeganie
ustawy o prawie autorskim.

VIl. Wypozyczenia miedzybiblioteczne i krotkoterminowe

§ 36

Materiaty biblioteczne, ktoérych Ksigznica Karkonoska nie posiada moga zosta¢ sprowadzone
czytelnikom w ramach wypozyczen migdzybibliotecznych.

Warunkiem zamowienia materiatow jest aktualna karta biblioteczna

Zamoéwienie nalezy zlozy¢ osobiscie w Czytelni Ksiaznicy karkonoskiej

§ 37

1. Materiaty Dbiblioteczne sprowadzane droga wypozyczen miedzybibliotecznych
udostepniane sg wytacznie na miejscu w Czytelni.
2. Jednorazowo mozna zamowi¢ do 3 pozycji



§ 38

Okres udostepnienia okresla biblioteka wypozyczajaca i moze by¢ on przedtuzony na wniosek
czytelnika, ztozony przed uptywem terminu zwrotu.

§ 39
Czytelnik ponosi koszt przesytki materiatoéw bibliotecznych.
§40

Czytelnik, ktory uszkodzi lub zniszczy materiaty biblioteczne uzyskane drogg wypozyczen
migdzybibliotecznych uiszcza odszkodowanie w wysokosci ustalonej przez biblioteke
WYpOZyCzZajaca.

§ 41

Czytelnik, ktory nie zglosi si¢ po zamoéwione wcze$niej materiaty moze zosta¢ pozbawiony
prawa korzystania z Wypozyczalni Migdzybibliotecznej

§ 42

1. Ksigznica Karkonoska udostepnia wlasne zbiory innym Bibliotekom. Okres
wypozyczenia wynosi 1 miesigc. W uzasadnionych przypadkach czas wypozyczenia
moze ulec zmianie

2. materiaty wypozyczone przez Ksigznice Karkonoska mogg by¢ udostepniane wylgcznie
w Czytelni Biblioteki zamawiajace;.

3. Wypozyczeniu nie podlegaja materialy w ztym stanie technicznym oraz materiaty z
ksiggozbioréw podrgcznych Ksigznicy Karkonoskie;.

4. Jednorazowo realizujemy zamoéwienia na 3 pozycje.

5. Biblioteka zamawiajaca jest zobowigzana do zwrotu materialdw bibliotecznych w
okreslonym terminie 1 odpowiada materialnie za ich uszkodzenie lub utrate.

VIIl. Korzystanie z Internetu i programéw multimedialnych

§ 43

Korzystanie z Internetu i programow multimedialnych jest bezptatne.
§ 44

Czytelnik chcacy skorzysta¢ z komputera zostawia karte biblioteczng u bibliotekarza.
§ 45

Bibliotekarz wskazuje czytelnikowi miejsce przy stanowisku komputerowym.



§ 46

Jezeli sa inni oczekujacy na dostgp do komputera, stanowisko komputerowe moze byc¢
wykorzystywane przez pot godziny.

§ 47
Ksigznica Karkonoska umozliwia korzystanie z wlasnego laptopa w miejscu wyznaczonym
przez bibliotekarza.

§ 48

W przypadku awarii pracy komputera nalezy niezwtocznie powiadomi¢ o tym bibliotekarza
bez podejmowania proby naprawy.

§ 49

Korzystanie z multimediéw, Internetu i programoéw uzytkowych shuzy wytacznie celom
naukowym, informacyjnym i edukacyjnym.

§ 50

Stanowisko komputerowe moze by¢ wykorzystane tylko do:
e przegladania zasobow sieci Internet
e Kkorzystania z oprogramowania biurowego
e przegladania program6éw multimedialnych na ptytach kompaktowych lub dyskietkach
bedacymi wiasnos$cig Ksigznicy Karkonoskie;.
e przegladania katalogu Ksigznicy Karkonoskiej on-line na wszystkich stanowiskach
komputerowych i na stanowiskach wytacznie do tego przeznaczonych

§ 51

Uzytkownikowi nie wolno:

e korzysta¢ z wlasnych no$nikow elektronicznych - dyskietki, dyski, CD-ROM, DVD,
przenosne pamigci

e zmienia¢ konfiguracji oprogramowania zainstalowanego na lokalnym dysku twardym
komputera

e korzysta¢ z oprogramowania nie wymienionego w § 50, zainstalowanego na dysku
komputera, bez zgody bibliotekarza

e kopiowa¢ na dysk twardy komputera danych oraz instalacji oprogramowania
przeniesionego z serweré6w dostepnych w Internecie

e uruchamia¢ 1 przeglada¢ stron o charakterze pornograficznym, propagujacych
przemoc, obrazliwych i niezgodnych z prawem i dobrym obyczajem

e wykonywania czynno$ci naruszajacych prawa autorskie tworcow lub dystrybutorow
oprogramowania i danych

§ 52

1. Nie przestrzeganie powyzszych zasad moze pozbawi¢ uzytkownika Kkorzystania ze
stanowiska komputerowego.



2. Decyzje w tej sprawie podejmuje bibliotekarz.
3. Uzytkownik ma prawo odwotac si¢ od niej do dyrektora Ksigznicy Karkonoskie;.

§ 53

Uzytkownik moze kopiowac¢ czesci danych o ile nie jest to sprzeczne z prawem autorskim na
ptyty CD zakupione u bibliotekarza.
Koszt zakupu ptyty CD okre$lony jest w Zatgczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu.

§ 54

Dzwigk odtwarzany podczas pracy programéw multimedialnych moze by¢ emitowany tylko
przez dotaczone do komputera stuchawki.

IX. Pomoc i informacja
§ 55

Bibliotekarz na zyczenie Czytelnika udziela informacji dotyczacych zbioréw Ksigznicy
Karkonoskiej, stuzy pomoca w doborze literatury i korzystaniu z komputerowego katalogu
bibliotecznego.

X. Postanowienia koncowe
§ 56

Dane osobowe Czytelnikow sg chronione zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych
z dnia 29 sierpnia 1997 roku (Dz.U. Nr 133, poz.883). i mogg by¢ wykorzystywane wylacznie
do:

e rejestracji wypozyczen

e prowadzenia statystyki bibliotecznej

e egzekwowania zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych.

§ 57

Czytelnik, ktory nie stosuje si¢ do przepiséw niniejszego Regulaminu, moze by¢ czasowo,
a w szczegllnie drastycznych przypadkach na stale pozbawiony prawa do korzystania
z Ksiaznicy Karkonoskie;j.

Decyzje w tej sprawie podejmujg kierownicy Agend.

Czytelnikom przystuguje prawo odwotania si¢ do dyrektora Ksigznicy Karkonoskiej

§ 58

1. Rozstrzyganie probleméw  szczegdtowych, nieuregulowanych  postanowieniami
niniejszego Regulaminu nalezy do kompetencji dyrektora Ksigznicy Karkonoskiej
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2. Od decyzji dyrektora Ksigznicy Karkonoskiej czytelnik moze si¢ odwota¢ do Prezydenta
Miasta Jelenia Gora.

§59
Skargi i wnioski mozna sktada¢ w sekretariacie Ksigznicy Karkonoskiej

§ 60

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 marca 2013 roku
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